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販売終了製品とサービス終了製品のお知らせ 

日頃より、格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

MOBOTIX AGより、一部製品の販売終了とサービス終了の連絡が入りましたので、お知らせいたします。 

1.　Q25ブラックバージョンの販売終了 

Q25モデル（カラーセンサーと白黒センサー）のブラックバージョンが、世界的な需要減少のため、2017年
10月31日にて販売終了となります。その後も、MOBOTIX AG（ドイツ）に在庫がある場合には販売可能です
が、無くなり次第完全終了となります。 

尚、Q25のホワイトバージョンは、引き続き販売を継続します。 

販売終了製品: 

Q25-D016-b 
Q25-N016-b 
MX-OPT-IC-BL 

2.　x22カメラのサービス終了とx12カメラのサービスの縮小 

D22、M22、Q22の販売終了から8年以上が経過しましたので、同製品の部品供給が入手不可能となりまし
た。これに伴い、MOBOTIXは全てのx22カメラの修理も2017年10月31日をもって終了いたします。 

また、M12、D12、V12に関しましても、いくつかの部品の供給が限られてきているため、サービスを限定し
なければならない状況となっておりますので、お知らせします。（制限はカメラのモデルと修理の必要性に
よります。） 

お問い合わせ先：MOBOTIX JAPAN（モボティックス　ジャパン） 
Tel：045-227-6174  
Fax：045-227-6286 
e-mail：cam-sales@mobotix.jp 
www.mobotix-japan.net
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